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HESSEN HAT FAMILIENSINN - BERICHT DER DIALOGFOREN

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Leserinnen und Leser,

,Hessen hat Familiensinn”. Unter diesem Motto
hat die Landesregierung im vergangenen Jahr
4 groBe Dialogforen mit groBer Birgerbeteili-
gung organisiert. Familienwelten, Seniorinnen
und Senioren, Beruf und Familie und Kinder und

Jugendliche waren und sind die zentralen

Themen fir Familien in Hessen.

Vieles kann als Ergebnis festgehalten werden. Neue Arbeitszeitmodelle wurden genauso diskutiert
wie eine bessere Vereinbarkeit von Pflege und Beruf oder die Beteiligung von Jugendlichen bei und

in der Politik. Um nur einige Beispiele zu nennen.

Alle diese Ideen sind der Kommission ,Hessen hat Familiensinn” zugegangen, einem 29kdpfigen Gre-
mium von Expertinnen und Experten aus ganz Hessen. Unter dem gemeinsamen Vorsitz der bekann-
ten Journalistin Barbel Schafer und mir hat die Kommission es geschafft aus vielen Ideen ganz konkre-
te Handlungsempfehlungen zu bilden. Handlungsempfehlungen, die bereits heute und wahrend Sie

diesen Bericht lesen, in die Tat umgesetzt werden.

Auf den folgenden Seiten kénnen Sie nachlesen, welche Themen und Schwerpunkte in den Dialog-
foren diskutiert wurden. Sie kdnnen Eindriicke von der sehr intensiven Arbeitsatmosphére gewinnen
und naturlich finden Sie in diesem Bericht auch die beschlossenen Handlungsempfehlungen der
Kommission ,Hessen hat Familiensinn”. Der Erfolg von ,Hessen hat Familiensinn” hat gezeigt, dass der
ergebnisoffene Dialog zwischen Politik, den Expertinnen und Experten und insbesondere auch den
Birgerinnen und Biirgern ein groBBer Zugewinn flr eine wirksame und nachhaltige Familienpolitik
sein kann. Aus diesem Grund kann ich lhnen bereits heute versprechen, dass die Hessische Landes-

regierung diesen Dialog auch in Zukunft fortsetzen wird.

Doch auch der Prozess ,Hessen hat Familiensinn” ist mit diesem Bericht nicht zu Ende. Zahlreiche
Handlungsempfehlungen wollen und werden umgesetzt werden und die Kommission hat gerade ihr
Fortbestehen Gber das Jahr 2017 hinaus beschlossen. Ich wiirde mich freuen, wenn Sie den Dialog
auch in Zukunft begleiten und ihren Teil dazu beitragen, dass dieses Land auch weiterhin mit Fug und

Recht behaupten kann: ,Hessen hat Familiensinn”.

Mit freundlichen Grif3en

e

Stefan Grittner



Vorwort

Sehr geehrte Damen und Herren,

liebe Leserinnen und Leser,

als berufstatige Mutter beschéftigt mich das The-
ma Familie taglich. Der Spagat zwischen Familie
und Beruf. Meine Kinder ,gesund” aufwachsen
zu sehen. Sich um die altere Generation kiim-

mern.

Mit Herrn Familienminister Grittner den gemein-

samen Vorsitz Gber die landesweite Kommission
,Hessen hat Familiensinn” wahrzunehmen, war mir von Beginn an ein grof3es Anliegen und eine Freu-
de. Wenngleich mir zu Anfang nicht ganz klar war, wie ,konkrete Handlungsempfehlungen fir Fami-

lien in Hessen” erstellt werden kénnen, wie dies im Regierungsprogramm in Hessen beschrieben ist.

Vier Dialogforen liegen hinter uns. Und nicht immer ging es darum etwas ganz Neues zu (er-)finden.
Mich hat besonders der Dialog zwischen Politik und Zivilgesellschaft, zwischen Vertreterinnen und
Vertretern von Vereinen und Verbdnden und Birgerinnen und Birgern beeindruckt. Verschiedene
Perspektiven, aber ein Ziel. Antworten zu finden auf die alltaglichen Fragen und auch Sorgen von
Familien. Wo und wie finde ich einen Babysitter, wenn dies ungeplant einmal nétig ist? Was tun, wenn
ein Angehdriger pflegebedirftig wird? Wie kann ich mit meinen Kolleginnen und Kollegen Lésungen

finden, um beidem gerecht zu werden - Familie und Job.

Was ich nach einem knappen Jahr sagen kann: In dieser Form der Verstdndigung, und des Austau-
sches mit Allen, liegt groB3es Potenzial. Dieses Format hilft Erfahrungen und Wissen zu ganz konkreten
Initiativen zu formen fir Familien in Hessen. Und ich wiirde mir persénlich wiinschen, dass in Zukunft
in ganz Hessen mehr solche ,Dialogforen” entstehen, die das Motto ,Hessen hat Familiensinn” leben-

dig werden lassen.

os”

Barbel Schafer
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»Wir wollen die Familienfreundlichkeit in Hessen weiter voranbringen und sind davon_l
iiberzeugt, dass hierzu viele MafSnahmen und konkrete Schritte unternommen werden
konnen, ohne dass grofSe finanzielle Mittel bewegt werden miissen. Wir werden deshalb
eine Kommission ,,Hessen hat Familiensinn® einberufen mit Vertretern aus Parlament,
Regierung, Wirtschaft, Verwaltung, Kirchen und Religionsgemeinschaften, Verbdnden,
Medien und privaten Initiativen mit dem Ziel, praktisch anwendbare Handlungsemp-
fehlungen fiir mehr Familienfreundlichkeit auszuarbeiten.“

(Quelle: Aus dem Regierungsprogramm der Hessischen Landesregierung)
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Blirgerbeteiligung
und Diskussionskultur

Aus ganz Hessen waren von Mai bis Oktober 2017 Vertretungen
von Verbanden und Birgerinnen und Birger zu vier Dialogforen
eingeladen, um Uber die Bedirfnisse der Familien zu diskutieren,
Probleme zu benennen und gemeinsam Empfehlungen fir das
politische Handeln zu skizzieren. Dabei ging es dem vom Hessi-
schen Familienministerium ins Leben gerufenen Projekt ,Hessen
hat Familiensinn” darum, mit Hilfe der an den Dialogen Beteiligten
die durchaus erfolgreiche Familienpolitik in Hessen noch bedarfs-
gerechter zu gestalten - ein innovativer und beachtlicher Mark-

stein im Prozess der Entscheidungsfindung.

Nach dem vierten Dialogforum lasst sich ohne Ubertreibung
behaupten: Eine so lebendige, vielfaltige und ergebnisoffene
Diskussionskultur hat es in dieser Form zu diesem ressortibergrei-
fenden GroBthema noch nicht gegeben. Zwar waren die Dialogfo-
ren nicht dafiir gedacht, politische Entscheidungen zu treffen. Sie
sollten aber ohne duBere Vorgaben zu ,authentischen Vorschla-
gen” gelangen, die den Kern des jeweiligen Bedarfs fiir Familien,
Eltern, Kinder, Jugendliche und altere Menschen benennen. Diese
Sicht auf die Dinge zu erfahren, ist das Anliegen der Hessischen

Landesregierung.

Eine von ihr speziell dafir geschaffene Kommission ,Hessen hat
Familiensinn” Gbernimmt die Aufgabe, aus den umfassend do-
kumentierten Vorschldgen der Dialogforen konkrete Handlungs-
empfehlungen fir die politischen Entscheidungstréager abzuleiten.
Denn es geniigt nicht, die offen zur Sprache gekommenen Be-
durfnisse, Probleme und Licken nur wahrzunehmen und aufzu-
greifen. Sie missen nachvollziehbar und stimmig in einen Rahmen
politischer Gestaltung eingefligt werden. Auch deshalb missen
die Empfehlungen praktikabel, also realistisch umsetzbar sein. So
entfaltet sich zwischen den authentischen Vorschlégen aus der
Zivilgesellschaft und den letztlich politischen Entscheidungen ein
spannender Transformationsprozess, der andauern wird. Darin
sind die Dialogforen eine wichtige Moment- und Bestandsauf-

nahme.
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Die vier Dialogforen fanden jeweils an einem
Tag statt: das erste am 5. Mai zum Thema ,Fami-
lienwelten”, das zweite am 26. Juni zu ,Seniorin-
nen und Senioren”, das dritte am 14. September
zu ,Beruf und Familie” und das vierte am

26. Oktober zu ,Kinder und Jugendliche”.
Gastgeberin aller Foren war Bad Nauheim, un-
weit von Frankfurt am Main und gleichsam in der
Mitte der hessischen Landkarte gelegen. Mit den
vier Themen war ein GroBteil der Familienpolitik
abgedeckt. Das Tagesprogramm erstreckte sich

jeweils von 10 bis 16 Uhr.

Weil sich die fir ein Dialogforum angemeldeten

nahezu 80 Gaste hatten unmaglich alle gemein-

sam austauschen, beraten und entscheiden

HESSEN HAT FAMILIENSINN - BERICHT DER DIALOGFOREN

kénnen, war das Plenum nur am Anfang und
zum Abschluss der Veranstaltung versammelt.
Far die langste Zeit dazwischen hatten sich nach
vorgesehenen Schwerpunkten vier oder funf
Unterforen mit jeweils rund 20 Teilnehmerinnen
und Teilnehmern gebildet, die in eigenen R&u-

men tagten...

Gemeinsam waren allen Unterforen zwei Frage-
stellungen, die das Projekt ,Hessen hat Familien-
sinn” formuliert hatte und eher als Anhaltspunkte
denn als Leitlinien gedacht waren: ,Stimmen
bisherige Initiativen im Land mit den Bedurfnis-
sen der Birgerinnen und Blrger Uberein? Wo

muss nachgebessert werden?”




Um in relativ kurzer Zeit zu guten Ergebnissen
gelangen zu kénnen, bedurfte es professionel-
ler Moderatorinnen und Moderatoren, die das
Geschehen in Bahnen lenkten und das erforder-
liche Tempo des Vorankommens im Blick behiel-
ten. Die Diskussionen liefen in einer guten und
sehr konstruktiven Balance zwischen Ruhe und
Lebendigkeit, Vielfalt und Zielorientierung ab.
Nach einer persdnlichen Vorstellung in der
Runde des Unterforums, die den Namen, den
Beruf und da und dort die Zugehérigkeit zu
einer Organisation oder Institution bekannt gab
und den Wohnort mit einem Féhnlein auf der
Landkarte Hessens markieren lieB3, schritten die
Teilnehmerinnen und Teilnehmer zur Tat:
Aufgefordert und ermuntert von ihrer Moderato-
rin, schreiben die im Unterforum Mitwirkenden
ihren auf ein wahrgenommenes Defizit hinwei-
senden konkreten Wunsch und Besserungsvor-
schlag auf ein standardisiertes Blatt Papier. Diese
erste Mitteilung wurde zur Quelle und Basis des

weiteren Prozesses.

.So viele Képfe, so viele Meinungen”, sagten
schon die alten Rémer - dieser Satz bewahrhei-
tete sich auch hier. Deshalb galt es, sémtliche
Erwartungen nach Gemeinsamkeiten und Uber-

schneidungen zu ordnen.

Die entscheidenden Schritte im Verlauf waren
die Clusterbildung, die Priorisierung durch
Vergabe von Stimmen mit Punkten und die
Endauswahl von zwei oder maximal drei MaB-
nahmenvorschldgen zum Finale des Forums. Das
Gleichgewicht der Unterforen blieb so am Ende

erhalten.
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Die dazu dringend nétige Diskussion war sehr
fruchtbar und produktiv:

Solche und ahnliche Formate haben sich schon
auf anderen Terrains - besonders in der Projekt-
planung mit Zielgruppen - bewéhrt, sind aber
ein Novum in der politischen Birgerbeteiligung.

Hessen setzt damit neue Akzente.

Schon im Jahr 2018, kiindigte der hessische
Familienminister am Ende der Veranstaltung an,
werde die Umsetzung der empfohlenen MaB3-
nahmen beginnen. Dieses Versprechen stief3 auf

Applaus der Teilnehmenden.

Die Liste der von den Diskutierenden gelobten
hessischen Programme, MaBnahmen und Ein-
richtungen ist lang. Sie reicht von der Hessischen

Familienkarte und dem Hessischen Familientag
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Uber die landesweiten Familienzentren und

Pflegestltzpunkte bis hin zu den Mehrgenera-

tionenhdusern.

Doch gerade sie galten als noch zu rar gesat.

Gegen die wachsende Einsamkeit dlterer Men-

schen wiinschen sich etliche Beteiligte ,Caring

Communities”, sich kimmernde Gemeinschaf-

ten. Besonders mehr ,gemeinschaftliche genera-
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tionentbergreifende Wohnprojekte”. Die Doku-
mentation hélt fest: ,Oftmals fiel der Begriff des

T

Alternativen Wohnens'” Gemeint ist, dass vor
allem &ltere Menschen ein allernéchstes soziales
Umfeld haben und nutzen kénnen sollten. Als
Vorbild wurde ein entsprechendes Wohnprojekt
in Antwerpen genannt. Ganz konkret forderte
auch ein Vorschlag die Zielsetzung, dass zehn
Prozent aller 6ffentlich geférderten Wohnun-
gen solche Wohnprojekte sein sollten. Deutlich
bescheidener war daneben der Wunsch nach
Um- und Neubau von barrierefreien Wohnungen
fur die &lteren Mitbirgerinnen und Mitblrger
formuliert. Gleiches galt fir das Modellprojekt
einer ,Concierge” fir Wohnanlagen, die/der
Ansprechpartner/in fir die Bewaltigung des
Alltags sein soll, und zwar nicht nur handwerk-
lich. Auf die Ausgangsfrage ,Wo sehen Sie
Handlungsbedarf aus der Sicht der Seniorinnen
und Senioren in Hessen?” antwortete die Diskus-
sionsrunde, es brauche eine Gesamtstrategie.
Auch die Verbraucherberatung sollte - wie die
Verbraucherzentralen - in allen Kreisstadten ge-
férdert werden und eine rechtliche Beratung zur
Pflege und zum Testament bieten. Noch mehr

in den Blick nehmen sollten die in ihrem Tun
sehr geschétzten Familienzentren die Bedirf-
nisse der Alteren als demografisch wachsende
Zielgruppe. Anstelle einzelner und zahlreicher
Kimmerer”, die in allen Dialogforen vor allem
fur den landlichen Raum gewlinscht wurden,
aber ebenso wenig rekrutierbar wie finanzierbar
seien, boten sich vielleicht bereits bestehende
Einrichtungen als bessere Alternativen an. Ge-
nau diese Institutionen gelte es zu férdern und

zielgerecht auszubauen.



Eine nachhaltige
Forderung

Die Nachhaltigkeit von FérdermaBnahmen war
in den Dialogforen ein wichtiges und wieder-
kehrendes Thema. Vor allem im 1. Forum wurde
bemangelt, dass bei einer zeitlichen Befristung,
die fur fast alle Projekte gelte, deren Nachhaltig-
keit kaum beurteilt werden kénne. Von vornher-
ein verunsichere die Befristung von MaBnahmen
und Angeboten sowohl die Anbieter als auch
die Nutzer. Es sei also besser, meinte ein Teilneh-

mer, die vorhandenen Mittel nicht auf zahlrei-

che befristete, sondern auf wenige sorgféltig

ausgewahlte Projekte zu verteilen und deren For-
derung nicht oder auf mindestens finf Jahre zu
befristen. Sein Fazit: Die Politik mlsse eine neue

JForderlogik” etablieren.

Ein sehr konkretes Pladoyer fur die Entfristung
von Foérderprojekten war im 2. Dialogforum zu
.Seniorinnen und Senioren” zu vernehmen: Es
beinhaltete die Einrichtung eines hauptamtli-
chen ,Ehrenamtsbegleiters”, der in bestimmten
Quartieren Freiwillige betreut und mit anderen
Ehrenamtlichen vernetzt. Diese empfohlene

FordermaBnahme ware dann erfolgreich, wenn

1]
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sich die Ehrenamtlichen bei ihrem ,Begleiter”
besonders gut aufgehoben fihlten und aus
diesem Grund ihr freiwilliges Engagement lange
fortsetzen. Notwendig sei also eine dauerhafte
Forderung mit Regelfinanzierung. Um die Finan-
zierung ging es auch bei einem anderen Thema,
das in allen Dialogforen kursierte: die finanzielle
Unterstiitzung fir Eigenleistungen, insbeson-
dere die von pflegenden Angehdrigen. Da die
Familie den groften Anteil der Pflege leiste - bis
zu drei Viertel der Pflegebedirftigen werden zu
Hause versorgt - sei ein Umdenken dringend
erforderlich. Bei der finanziellen Absicherung fur
die hausliche Pflege, vor allem fur die mehrheit-
lich belasteten Frauen, gebe es einen betrécht-

lichen Handlungsbedarf.

HESSEN HAT FAMILIENSINN - BERICHT DER DIALOGFOREN

Der Ruf nach mehr
JKummerern”

Familien mit Kindern oder pflegebedirftigen
Angehdrigen vermissten einen Ansprechpartner,
der raumlich nah und zeitnah entweder selbst
Hilfe leisten oder eine solche vermitteln kann.
Der Ansprechpartner in Form des ,Kimmerers”
tauchte auch im 2. Forum auf. Dort wurde an
dem Wunsch festgehalten, einen ,Kimmerer

im landlichen Raum” einzufiihren: ,Dieser ist
Ansprechpartner fur sein Teilgebiet, ist Gber alle
Angebote bestens informiert, mobilisiert die
Zielgruppe und kennt ihre Bedurfnisse.” Er wére
dann erfolgreich, wenn die Zielgruppe aufgrund
verbesserter Bedingungen in ihrem Quartier, die
Angebote aktiver nutzte und - wenn sich sowohl

das Land wie Stiftungen finanziell beteiligten.




Auch fir &ltere Menschen wird ein Ansprech-
partner vorgeschlagen. Dieser solle im Sinne
einer ,Angehérigenbegleitung von Anfang an”
einem individuellen, aufsuchenden und beglei-
tenden Fallmanagement geméB sein, besonders
fur Gber 80-jahrige Pflegebeddrftige. Diese
ricken auch bei den anderen vorgeschlagenen
Managern nicht von ungeféhr in den Vorder-
grund. Der demografische Wandel bringe dies

mit sich.

Zum Schwerpunkt Pflege schlug das 1. Forum
einen ,Fallmanager” pro Landkreis vor, der Gber
alle Angebote informiert. Laut Vorschlag des

2. Forums kénnte ein ,Begegnungsmanager”,
moglichst mit internationalem Hintergrund, Seni-
orinnen und Senioren sémtlicher Nationalitaten
und Religionen persoénlich in der Gemeinde

oder im Quartier ansprechen und zur Netz-

werkbildung beitragen: ,Das Ziel ist es, soziales
Miteinander durch regelmaBige Kulturtreffen zu

schaffen, zu erhalten und zu fordern”

Damit Seniorinnen und Senioren mit anderen
Familien, Alleinstehenden und Studierenden
zusammenkommen, wurden ebenfalls im

2. Forum neue ,Biros fir neue Nachbarschaften”
anvisiert. Deren ,Nachbarmanager” missen -
das ist nicht einfach ein Wortspiel - ,Machbarma-
nager” sein. Sie sollen regelmaBige Treffen von
Nachbarn organisieren, um zu ermitteln, woran
Bedarf besteht, und dementsprechend Aktio-
nen planen, ,z. B. Kleidertausch, Foodsharing,
Reparaturaktionen, Gartenpflege, Babysitten,
Nachhilfe u. 3.". Dafir sollte der ,Nachbar- bzw.
Machbarmanager” jedoch Hilfe erhalten, und

zwar ausdrlcklich von einer neu zu errichtenden

Koordinierungsstelle.




Ausbau bestehender
Zentren und
Angebote

Die lange Vorschlags- und Wunschliste bedeutet
nun keinesfalls, dass es in Hessen an Vielem fehl-
te. Familienpolitisch sei das Land gut aufgestellt
alles andere als eine Eindde. Das belegen schon
die zahlreichen bereits gelingenden Programme,
die die Teilnehmerinnen und Teilnehmer der
Dialogforen aus eigener Anschauung und Erfah-
rung kennen und auf Wunsch der Veranstalter
an die Wand schrieben. Sie reichen von A wie
Aktionsplan ,Vielfalt” bis Z wie Zahnprophylaxe
fur Kinder.

HESSEN HAT FAMILIENSINN - BERICHT DER DIALOGFOREN

Einige ,Best Practices, also Vorzeigebeispiele,
wurden in den Diskussionen immer wieder
genannt: die kostenlose Familienkarte Hessen
fur alle hessischen Familien mit mindestens
einem Kind, die 141 hessischen Familienzen-
tren als Anlaufstellen fir alle Generationen, die
hessischen Gesundheitszentren und Pflegestitz-
punkte sowie die Hessischen Familientage, aber
auch Einzelprojekte wie E.v.A., ein gemeinsames
Projekt des Landes und der Stadt Bad Nauheim
zur Begleitung von Eltern von Anfang an und der
Bereich der Frihen Hilfen, mit dem in Hessen
sowohl die Begleitung der Eltern wahrend der
Schwangerschaft und in den ersten drei Lebens-
jahren des Kindes gemeint ist, als auch die
Frihférder- und Frihberatungsstellen fur behin-

derte und von Behinderung bedrohte Kinder in

Hessen.




Trotz allen Lobes seien diese Angebote noch
auszubauen, hiel3 es in den Teilnehmerrunden.
Fir auf dem Land lebende Familien und éltere
Personen musste auch die Verbraucherberatung
dezentraler zuganglich sein und nicht nurin den
GroBstadten prasent wie die Verbraucherzen-
tralen. Nach deren Modell sollte es zumindest in
allen 21 hessischen Kreisstadten eine Verbrau-
cherberatung geben. Sie lieBBe sich problemlos
in bestehenden Einrichtungen wie Familien-
zentren unterbringen, die ja selbst Raume
vorhandener Organisationen, vorwiegend Kitas,

mitnutzen.

Das beginnt beim weiteren Ausbau der alle
Generationen ansprechenden Angebote von
Familienzentren, die damit noch mehr zu belieb-
ten Begegnungsstatten auch fir Seniorinnen
und Senioren werden, bei der Erweiterung der
Kompetenzen und Aufgaben von Gesund-
heitszentren und Pflegestationen hin zu mehr
Pravention sowie beim Ausbau einer alters-
spezifischen Verbraucherberatung, die diffizile
juristische Angelegenheiten wie Testamente und
Patientenverfliigungen einschlieBt. Weiterhin
bietet sich der ,Ausbau von Unterstiitzungs- und
Entlastungsangeboten fir alle Altersstufen”

bei der sozialen Integration und Pflege &lterer
Menschen an, ebenso der Ausbau von Modell-
projekten fir Mehrgenerationen-Wohnanlagen
und ganz generell der ,Ausbau des Angebots

bestehender Einrichtungen vor Ort".

Gesundheit war ein weiteres zentrales Thema in
allen Dialogforen. Die Grundsteine hierfir miss-
ten in der frihen Entwicklung eines Menschen
gelegt werden. Bereits im Kindesalter seien
Themen wie Bewegung und gesunde Erndhrung
unumgénglich fir eine gesunde Entwicklung.

Familien bei diesen wichtigen Aufgaben und

insbesondere durch Angebote und Programme
z. B. in den Kitas, Familienzentren und Mehr-
generationenh&usern zu unterstitzen, ist eine

wichtige Aufgabe aller.

Zudem ausgebaut werden kénnten bereits
vorhandene Online-Angebote fur Familien.
Eine digitale Plattform, die Familien tber fir sie
relevante Angebote informiert, ware mit einem
.Grundkonzept” neu zu entwickeln. Und auch
der nétigen &ffentlichen Sensibilisierung und
Bewusstseinsbildung seien kaum Grenzen ge-
setzt: fir die Belange von Familien, die Verein-
barkeit von Familie und Beruf, die BedUrfnisse
von Kindern und Jugendlichen, die Rolle der
Vater, die Wirde des Alterns, die Herausfor-
derungen der Inklusion, fir die interkulturelle
Offnung und den Austausch mit in der Nachbar-
schaft lebenden Migranten.
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Familienpolitik 4.0

Oft wurden in den Dialogforen digitale Beratungsplattformen und
Internetportale mit umfangreichen Datenbanken vorgeschlagen.
Plakativ gesprochen eine ,Familienberatung 4.0". Ein service- und
beratungsorientiertes Internetportal sei eine probate Antwort auf
die vielfaltigen Bedurfnisse hessischer Familien. Mit allen seinen
Angeboten sollte dieses Internetportal ,niederschwellig” - also in
jeder Hinsicht leicht erreichbar und ohne Scheu in Anspruch zu
nehmen -, barrierefrei” fir Menschen mit Einschrénkungen und
Jlebensphasenorientiert” sein. Eine Uber das Internetportal zu-
gangliche Datenbank kénne in etwa so gestaltet werden: samtli-
che Leistungen der staatlichen Familienférderung, moglichst viele
Angebote fur Beratungen und haushaltsnahe Dienstleistungen,
von der Kinderbetreuung tber die Hausaufgabenhilfe bis zur Pfle-
ge alterer Angehdriger sollten enthalten sein. Jugendliche sollten
sich Uber lokale Freizeitangebote, Veranstaltungen und Raumlich-
keiten informieren kénnen. Eine breit angelegte Digitalisierung
wirde die noch mangelhafte Vernetzung von Anbietern und
Nutzern, Institutionen und kommunalen Einrichtungen erleich-
tern. Durch den Erwerb digitaler Kompetenzen kdnnten sich viele
Blrgerinnen und Biirger fur ein ,lebenslanges Lernen” begeistern
lassen, ermdglicht durch einen ,digitalen Weiterbildungscampus”,
der orts- und zeitunabhangig ware. Dieser kdnnte beispielsweise
Module zum Thema ,Zeit fir Familie” und Trainingsangebote fir

Mutter und Vater bereithalten.

Die Forumsteilnehmer waren sich dartber einig, dass ,Informa-
tion die beste Form der Pravention” sei. Und nirgendwo finden
sich so viele Informationen wie im Internet. Doch ein Problem fur
zahlreiche Seniorinnen und Senioren blieben ihre geringe Affinitat
zum Internet, dessen Handhabung sie Uberfordere. Um sie unter
professioneller und altersgerechter Anleitung an die ihnen frem-
de Technologie heranzufiihren, sollten die Gemeinden vermehrt
Kurse anbieten. Auch Jugendliche kénnten diese Tatigkeit ehren-

amtlich Ubernehmen.
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Eine fur die Zukunft entscheidende Innovation
sei die IT-gestltzte Telemedizin, die geeignet ist,
Pravention, Diagnose und Therapie zu verbes-
sern. Digital lassen sich sehr viele Daten eines
Patienten verschlisselt und schnell mit allen fir
ihn relevanten Akteuren im Gesundheitswesen
austauschen. Das erspart viele Wege und viel
Zeit. Ohnehin k&men in landlichen Regionen auf
immer mehr &ltere Menschen immer weniger
Haus- und Fachérzte. Mit Hilfe der Telemedizin
kann ein Arzt bequem zu Hause am Bett des

Patienten Experten hinzuziehen.

Das Land Hessen hat 2017 unter dem Dach sei-
ner E-Health-Initiative ein ,Kompetenzzentrum
far Telemedizin und E-Health” beschlossen, das

bereits Anfang 2018 seine Arbeit aufnimmt.

Unterforum £

elten von Kindern und
fugend'ilih&ﬂ
andperspektive

Lebensw

Kinder- urid Jug
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Vereinbarkeit von
Beruf, Kinderer-
ziehung und Pflege

Nach wie vor ist die erwlinschte Vereinbarkeit
von Beruf und Familie noch keine Selbstver-
standlichkeit. Das 3. Dialogforum sah nicht
zuletzt die Unternehmen in der Verantwortung,
daran etwas zu dndern, und empfahl, Fihrungs-
krafte im Hinblick auf eine ,Neue Vereinbarkeit”
zu schulen. Diese gelte es als offiziellen Qua-
litdtsstandard zu etablieren und die sichtbare
Vaterfreundlichkeit in Betrieben politisch explizit
zu férdern. Das stérke das Selbstbewusstsein der
Vater. AuBerdem kénnte das Land Unternehmen
als ,familienfreundlich” zertifizieren und ihnen
damit Vorteile im Wettbewerb um Fachkrafte
verschaffen. Die ,Neue Vereinbarkeit” setze
jedenfalls den gemeinsamen Willen aller Betei-
ligten und Betroffenen voraus, von der Politik,
den Unternehmerinnen und Unternehmern, den
Gewerkschaften und Betriebsraten bis zu den

vielbeschworenen ,neuen Vatern”.

Fir den Wiedereinstieg ins Berufsleben nach der
Elternzeit wurde der Landesregierung empfoh-
len, individuelle Arbeitszeitmodelle zu unterstit-
zen, die sich durch die flexible Aufteilung von
Arbeitsstunden und Arbeitsorten auszeichnen.
Dieses Modell kénnte bis zum 3. Lebensjahr des
Kindes in Anspruch genommen werden. Um
Mduttern und Vatern mehr Arbeit in Teilzeit mog-
lich zu machen, sollten dazu spezielle Ausbildun-
gen angeboten werden. Die Grundlagen dafur
wéren schon in den Berufsschulen und Curricula
zu schaffen, erweitert auf alle Altersgruppen

und Branchen. Damit lieBe sich womdglich eine

friihere Familienbildung begtnstigen.



Generations-
ubergreifend und
sozialraumlich Nahe
denken

Wie das soziale Leben von ,Seniorinnen und Se-
nioren” zu gestalten ware, dass sie in ihrem ge-
wohnten Zuhause und Umfeld bleiben kénnen,
erwies sich im 2. Dialogforum als ein wesentli-
ches Thema. Damit dltere Menschen nicht zwin-
gend in ein Heim umziehen missen, empfehlen
sich der Bau von barrierefreien Wohnungen
und Mehrgenerationenwohnh&usern sowie die
Erprobung von Wohnanlagen mit Concierge. Er
oder sie ware nicht nur fir handwerkliche Auf-
gaben zustandig, sondern Ansprechpartner(in)
fur Fragen der Alltagsbewaéltigung und des
sozialen Austausches in der Wohnanlage mit
Gemeinschaftsraumen. Als alternative Wohnhau-
ser wirden sich nicht nur die bereits beliebten
Mehrgenerationenwohnh&user anbieten. Man
kénnte sogar ganze Mehrgenerationenstra3en
planen, in der zugezogene junge Familien die
Unterstlitzung der dlteren Nachbarn bekdmen
und umgekehrt. Als Sozialraum stellt das ,Quar-
tier” das soziale Bezugssystem fur seine Bewoh-
ner dar, das vielerlei Bedirfnisse befriedigt.

Im Sinne eines Quartiers gewahrleistet auch das
,Dorf im Dorf” die langfristige Selbstorganisa-
tion und -verwaltung der Bewohner, wofiir das
Projekt Dorfschmiede Freienseen im Vogelsberg
als modellhaftes Beispiel fiir ein Generationen-
netzwerk genannt wurde. Das Dialogforum

hob die wachsende Bedeutung von ,Caring
Communities” hervor, von flrsorgenden Verant-
wortungsgemeinschaften in einem Quartier, die
alternden Menschen eine selbstédndige Lebens-

fihrung sichern. Als ,Caring Communities”

verstehen sich Kirchengemeinden, ortliche Ge-

nossenschaften und die Vielzahl der Landfrauen-
Vereine in Hessen. ,Caring Communities” bdten
ein wegweisendes Leitbild fur das zukiinftige
Miteinander der Generationen und eine positiv

besetzte Fursorge.

In landlichen Gebieten seien frihere Treffpunkte
von Alteingesessenen wie ,Tante-Emma-Laden”
oder Postamter selten geworden oder ver-
schwunden. Dennoch finde sich in Hessen eine
Vielfalt an neuen Orten der Begegnung, wurde
in der Diskussion betont. In Erzdhlcafés zum
Beispiel trafen sich ganz ungezwungen Jung
und Alt. Als generationsiibergreifende sportliche
Aktivitdt gebe es sogar das Tandemfahren von
Jugendlichen mit Alteren.

Trotz solcher optimistisch stimmenden Angebo-
te nimmt in unserer Gesellschaft die Isolierung
und Vereinsamung alterer Menschen zu. Um
dem entgegenzuwirken, sollte das Engagement
von Ehrenamtlichen, die Hausbesuche abstatten,
starker gefordert werden. Gerade das immer
noch tabuisierte Problem der Demenz beddrfe
einer Aufklarungskampagne. Die zahlreichen
online verfigbaren Informationen zu diesem
Krankheitsbild seien fir viele éltere Personen
nicht abrufbar, weil sie die Handhabung der
neuen Medien nicht beherrschten. Deshalb ware
es wichtig, den Seniorinnen und Senioren dabei
behilflich zu sein, ihre Onlinekompetenzen zu
schulen. Dies kénnten nicht zuletzt Jugendliche

leisten.
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Jugendparlamente

Kinder- und Jugendparlamente - wie in Wiesbaden - kdnnen
nicht nur politische Bildung erleichtern, sondern dartber hinaus
junge Menschen dazu ermutigen, ihre Meinungen zu duBern und
am politischen Entscheidungsprozess mitzuwirken. Noch seien
solche Jugendparlamente nicht flachendeckend vorhanden. Ein
Unterforum empfiehlt, den Rechtsanspruch, ein Jugendparlament
zu griinden, in der Hessischen Gemeindeordnung zu verankern.
Danach sollten alle Jugendlichen ab dem 14. Lebensjahr aktiv

an der Kommunalpolitik partizipieren, im Kommunalparlament
sprechen (,Young Corner”) und sich an der Kommunalwahl beteili-
gen durfen. AuBerdem wurde vorgeschlagen, dass das Land fur
Kinder und Jugendliche unabhangige Ombudsstellen einrichtet,

die in Streit- und Konfliktfallen als Schlichter wirken.

Im Dialogforum thematisiert wurden fehlende oder nur schwer
erreichbare Orte, wo Jugendliche sich in der Freizeit mit Gleich-
altrigen treffen kénnen. Dieses Defizit sei sowohl im landlichen
als auch im urbanen Raum zu verzeichnen. Folglich blieben vielen
Jugendlichen nur Treffpunkte Ubrig, wo sie sich ungeschitzt oder
unwillkommen fihlten. Oft seien sie sogar auf Sportplatzen uner-
winscht. Ein lobend erwdhntes Gegenbeispiel sei das Frankfurter
Programm ,Mitternachtssport”, das Jugendlichen noch spat am

Abend Turnhallen Uberlasst.

Eine weitere Vision: eine
kultursensible Integration
und gelingende Inklusion

Um die Potenziale und Qualifikationen von geflichteten Men-
schen zu nutzen, kénnten Flichtlinge als bestens geeignete
Kulturvermittler tatig werden konnen. Nicht nur Erwachsene, auch
Jugendliche kénnten zu einer ,kultursensiblen”, schnelleren und
besseren Integration anderer Flichtlinge beitragen. Zumal die
Inklusion geflichteter Kinder mit Handicaps beddrfte unbedingt

der Hilfe aus den eigenen Reihen”.
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Damit der Lehrplan an den Schulen nicht an den
gesellschaftlichen Realitdten und der Lebenswelt
der Jugendlichen vorbeiziele, sollte der Unter-
richt auf die kulturellen Pragungen von Mig-
rantinnen und Migranten sowie Mitblrgern mit
Migrationshintergrund eingehen. Beispielsweise
kénnte der Geschichtsunterricht die neuere
Migrationsgeschichte behandeln. Dieser Vor-
schlag stammt von jugendlichen Schilerinnen

und Schilern.

Nach vier gut vorbereiteten und gelungenen
Veranstaltungen kann man die Dialogforen ohne
zu zégern als Erfolg bewerten. Unabhéngig von
den einzelnen Vorschlagen, die sich am Ende
demokratischer Abstimmungsprozesse durch-
setzten, war die rege Beteiligung der Blrge-
rinnen und Blrger ein Ansporn fur die Politik,
partizipative Verfahren weiter zu erproben und
auf andere Themenfelder auszudehnen. Mit
dem Gehortwerden der Betroffenen erhdht sich

die Akzeptanz politischer MaBnahmen ganz

betrachtlich. Und das allgemeine Vertrauen in

HESSEN HAT FAMILIENSINN - BERICHT DER DIALOGFOREN

die Birgerndhe der Demokratie wachst um ein

Vielfaches.

Gewiss bleibt die Machbarkeit der vorgeschla-
genen Verbesserungen eine groBe Herausfor-
derung - und muss sich im Rahmen begrenzter
finanzieller Spielrdume bewegen. Die vom Hessi-
schen Ministerium fiir Soziales und Integration
ins Leben gerufene Kommission ,Hessen hat
Familiensinn” wird die Resultate der Dialogforen
als Arbeitsgrundlage nehmen, um daraus fir

die Politik konkrete Handlungsempfehlungen

abzuleiten.

Die vielen Vorschldge mit ihren Schwerpunk-
ten darzustellen, war eines der Anliegen die-
ses Berichts. Ein groBer Fundus an Ideen und
Konzepten, die genutzt werden kénnen firs
Weiterdenken und fur die Schaffung von Ange-
boten fir Familien in Hessen. Und der Bericht
will zeigen, wie vielfaltig und intensiv die Diskus-
sionen in den vier Dialogforen in Bad Nauheim

waren. Die Kommission fungiert jetzt gleichsam




als Filter, der aus den vorerst vereinzelten und

unzusammenhangenden Vorschlagen diejeni-
gen auswahlt, die sich in eine familienpolitische
Gesamtstrategie einbetten lassen. Gleichzeitig
ist diese Gesamtstrategie nicht vorgegeben,
sondern flgt sich Schritt fir Schritt zusammen.
Folglich wird der Entscheidungsprozess fortdau-
ern. Indes kann man schon heute feststellen: Fir
den Dialog der Politik mit der Zivilgesellschaft
hat sich das Format der Dialogforen bestens
bewahrt.

Und die Dialogforen haben gezeigt, wie wich-

tig es ist, die Menschen zusammen zu bringen,
die es betrifft. Gespréche zwischen Jungen und
Senioren, Alleinerziehenden und berufstatigen
Vatern, kinderlosen und kinderreichen Familien

waren es, die konkrete Vorschlage gebracht
haben.

Die Politik und die Gesellschaft sind nun gefor-
dert an der Umsetzung und an der Verstetigung
der Vorschlége zu arbeiten. Der Prozess ist mit
diesem Bericht nicht zu Ende. Er legt die Grund-
lage fur die Verstetigung der Gesamtstrategie
familienpolitischer Initiative in Hessen. ,Hessen
hat Familiensinn” in den vier Dialogforen hat
gezeigt, dass und wie wichtig es ist, Blirgerinnen
und Birger auch in Zukunft zusammen zu brin-
gen, damit die Alltagserfahrungen hessischer
Blrgerinnen und Birger die Grundlage bilden,
Familien in Hessen noch bedarfsgerechter unter-

stlitzen zu kénnen.
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Handlungsempfehlungen
der Kommission
.Hessen hat Familiensinn”

1. Die Kommission spricht sich fir den weiteren Ausbau der
Familienzentren als Knotenpunkte flir generationsibergrei-
fende Angebote, als Borse fur familienunterstitzende und
haushaltsnahe Dienstleistungen vor Ort sowie den Ausbau
der dortigen Informations- und Beratungsangebote, insbe-
sondere in den Bereichen der Verbraucherberatung und der
Sicherheitsberatung auf der Grundlage zusétzlicher Landes-

mittel in Hohe von bis zu 1. Mio. Euro in 2018 aus.

2. Die Kommission spricht sich dafir aus, mindestens einmal
jahrlich zu tagen, um die Umsetzung der Handlungsempfeh-

lungen ,Hessen hat Familiensinn” zu begleiten.

3. Die Kommission spricht sich daflr aus, dass die Hessische
Landesregierung zukinftig in Zusammenarbeit mit den
jeweiligen Ausrichterstadten des Hessen- und Familientages,
Kindern und Jugendlichen vor Ort die Méglichkeit gibt,
ihre Frei- und Lebensrdume sowie ihre Bedirfnisse und die
Potentiale des Sozialraums vor Ort 6ffentlichkeitswirksam
darzustellen. Wahrend der Veranstaltung sollen jugendliche
Gaste Gelegenheit dazu finden, im Rahmen einer Befragung

Stellung zu den Angeboten zu beziehen.

4. Die Kommission spricht sich fir die Schaffung neuer, offener
Begegnungsraume fir Kinder und Jugendliche in Koopera-
tion mit den Kommunen aus, auch orientiert an den guten

Beispielen des Hessischen Partizipationspreises.
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Die Kommission spricht sich daflr aus, dass 7.
die Versorgungsleistungen von Pflegestitz-
punkten und Hausarztpraxen durch die auf-
suchende Hilfe von ,Gemeindeschwestern”
unterstitzt und damit auch der Teilhabe

dlterer Menschen geférdert wird. Hierzu

sollen Mittel von jéhrlich 1,85 Mio. Euro in 8.
den Jahren 2018 und 2019 zur Verfligung

gestellt werden.

Die Kommission spricht sich daflr aus, dass 9.
die Fortentwicklung der Pflegestitzpunkte
sukzessive und bedarfsorientiert fortgefihrt
werden soll. Ein besonderes Augenmerk

soll hier auf der Weiterentwicklung der An-
gebote fir Menschen mit Demenz, wie dem
Demenzatlas Hessen, Demenzlotsen und

ehrenamtlichen Demenzbegleitern liegen.

Die Kommission spricht sich daflr aus, dass
sektoreniibergreifende Versorgungsmo-
delle, wie z. B. Gesundheitszentren in den
kommenden Jahren mit zusatzlichen Mitteln

gefordert werden.

Die Kommission begriBt den Auf- und
Ausbau des Zentrums fir die Integration in-

ternationaler Pflegefachkrafte (ZIP Hessen).

Die Kommission spricht sich fur die Ent-
wicklung einer Online-Plattform aus, die auf
konkrete Fragen und Alltagsbedurfnisse
von hessischen Familien eingeht, direkte
Antworten liefert sowie Uber Hilfeangebote
informiert. Im Falle einer erfolgreichen Er-
probung, soll die Webseite weiterentwickelt

werden zu einer Plattform, die Hilfsangebo-

Die Kommission ,Hessen hat Familiensinn”



10.

11.

te und -bedarfe sowie familienentlastende
Dienste addquat darstellen und somit die
Familien, Dienstleister und das Ehrenamt

miteinander vernetzen kann.

Die Kommission spricht sich dafiir aus, in
den kommenden Schuljahren die Schul-
kindbetreuung, die Kooperation mit den
Schultragern und den Jugendhilfetragern,
unter Bericksichtigung bestehender MaB-
nahmen und Programme, qualitativ und

quantitativ weiter auszubauen.

Die Kommission spricht sich dafir aus, die
Angebote zur Integration und zur Migrati-
onspadagogik sowie zur digitalen Bildung
und Medienbildung, unter Berucksichti-

gung bestehender MalBnahmen und Pro-

12.

13.

gramme, kontinuierlich zu erweitern sowie
die Curricula im Hinblick auf gesellschaftli-

che Realitaten fortlaufend anzupassen.

Die Kommission spricht sich fur die Prifung
des Bedarfes fir eine landesweite Beratung

zu gemeinschaftlichem Wohnen aus.

Die Kommission spricht sich dafir aus, dass
bei der Ausschreibung von Landesliegen-
schaften geprift wird, ob ein bestimmter
verpflichtender Anteil auch fir genossen-
schaftliches, experimentelles und gemein-
schaftliches Wohnen vorgesehen werden
kann, besonders bei der Vergabe von

Grundstlicken an die Kommunen.

271



”‘m.u.w

28

HESSEN HAT FAMILIENSINN - BERICHT DER DIALOGFOREN

14.

15.

16.

Die Kommission spricht sich dafir aus, dass
die Hessische Landesregierung und in der
Ausflihrung die ,Hessenstiftung - Familie
hat Zukunft” eine Kampagne zur Bewusst-
seinsbildung initiiert, die den Wert von
Familien im gesamten, die Bedeutung der
Familienbildung und die neuen Rollenbil-
der von Mittern und Vatern im Speziellen
aufgreift und den gesellschaftlichen Diskurs

anregt.

Die Kommission spricht sich fir die Forde-
rung digitaler Bildungsangebote fir Fami-
lien aus, die Eltern insbesondere bei der
Familienwerdung und Familienvorbereitung

unterstitzt.

Die Kommission begriBt ausdriicklich, dass
ab dem Jahr 2018 Paare in Hessen beim

4. Versuch einer kiinstlichen Befruchtung

17.

18.

finanziell unterstitzt werden und ihnen
damit zugleich eine Férderung durch den

Bund ermdoglicht wird.

Die Kommission spricht sich daflr aus, dass
zum Thema Pflege eine kurze und sehr
Ubersichtliche Publikation fir die Zielgrup-
pe pflegender Angehdriger erstellt und
veroffentlicht werden, um dem direkten
Informationsbedurfnis der Biirgerinnen und
Blrger gerecht zu werden. Digitale und

Printmedien werden dabei kombiniert.

Die Kommission spricht sich fur die Ernen-
nung von Familienbotschaftern und die
Durchfihrung &ffentlichkeitswirksamer
MaBnahmen zum Thema Familie, gemein-

sam mit Medien in Hessen aus.
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19. Die Kommission spricht sich dafir aus, Infor-
mations- und Beratungsangebote, insbe-
sondere in den Bereichen der Verbraucher-
beratung und der Sicherheitsberatung auf
der Grundlage zusétzlicher Landesmittel zu

unterstutzen.

20. Die Kommission spricht sich fur die Er-
stellung weiterer ,Booklets” zu zentralen
Themenbereichen und mit dem Ziel einer
direkten und raschen Information fir
Familien in Hessen aus. Die Informationen
werden barrierefrei und in mehrsprachiger

Form erstellt.

21. Die Kommission spricht sich dafir aus,
Kitas bei ihrem Inklusionsauftrag durch die
Forderung Allgemeiner Frihforderstellen
im Rahmen der Kommunalisierung Sozialer

Hilfen zu unterstitzen.
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22.

23.

24.

Die Kommission begrifBt die Hessische
Initiative zur Vereinbarkeit von Beruf und
Pflege (Charta zur Vereinbarkeit von Beruf
und Pflege) und spricht sich dafir aus, die
Ausbildung von Pflege- und Eltern-Guides
in Betrieben zu unterstitzen sowie die Ent-
wicklung eines Stufenplans zur Einfihrung
eines pflegesensiblen Arbeitsumfeldes,
auch durch Informationsmaterialien und

Broschiren.

Zur Unterstlitzung der Vereinbarkeit von
Familie und Beruf spricht die Kommission
sich fir die Erarbeitung von Schulungs-
konzepten fir die Fortbildung von (Fih-
rungs-)kraften in Unternehmen in Koopera-
tion mit den hierfir relevanten Akteuren
(IHK, HWK. etc.) aus.

Die Kommission spricht sich daflr aus, die
Erfahrungen einer Online-Plattform auszu-
werten und auf deren Grundlage die Ent-
wicklung einer App fir mobile Endgerate

zu prifen.
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Unter www.hhfs.de/doku finden Sie ein kurzes Video

mit Einblicken in den Dialogprozess ,Hessen hat Familiensinn”.
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